
Die Fachstelle Unterstützungsangebote wird finanziert durch 
das Ministerium für Soziales, Gesundheit und Integration  
aus Landesmitteln, die der Landtag von Baden-Württemberg 
beschlossen hat, sowie aus Mitteln der sozialen und privaten 
Pflegeversicherung. 

Fach- und Koordinierungsstelle  
Unterstützungsangebote  
Beratung zu Angeboten  
zur Unterstützung im Alltag  
nach § 45a SGB XI
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Fach- und Koordinierungsstelle 
Unterstützungsangebote   
 
c/o Alzheimer Gesellschaft  
Baden-Württemberg e.V. 
Friedrichstraße 10 | 70174 Stuttgart 
 
 
 
 
Annabell Böhler 
Fachstelle Unterstützungsangebote 
(Pflegebedürftige allgemein) 
Telefon 07 11/24 84 96-73 
annabell.boehler@usta-bw.de 
 
Dr. Anna Kiefer 
Koordinierungsstelle Betreuungs- 
gruppen/Häusliche Betreuungsdienste 
(Schwerpunkt Demenz) 
Telefon 07 11/24 84 96-62 
anna.kiefer@alzheimer-bw.de 
 
Susanne Gittus 
Koordinierungsstelle Betreuungs- 
gruppen/Häusliche Betreuungsdienste 
(Schwerpunkt Demenz) 
Telefon 07 11/24 84 96-69 
susanne.gittus@alzheimer-bw.de

Wir haben 
alle Pflegebedürftigen  

im Blick.

Die Fach- und Koordinierungsstelle  
Unterstützungsangebote ist Anlauf-
stelle für alle Träger, Vereine und 
andere Engagierte in Baden-Württem -
berg, die Angebote zur Unterstützung  
im Alltag nach § 45a SGB XI aufbauen 
und durchführen möchten. 
Ausgenommen sind Angebote  
mit beschäftigtem Personal. 
 
Diese Angebote sind leicht zugänglich, 
wohnortnah sowie regelmäßig. 
Wesentliches Element dabei ist das  
Engagement von Menschen, die 
ehrenamtlich tätig sind. Damit sind 
diese Angebote auch ein wertvoller 
Baustein der Quartiersentwicklung. 



Fach- und Koordinierungsstelle 
Unterstützungsangebote 
 
Als Fach- und Koordinierungsstelle 
Unterstützungsangebote (FKU) informieren 
wir Sie zu allen Fragen rund um die Angebote 
zur Unterstützung im Alltag. Unsere 
Fachberatungsstelle setzt sich zusammen 
aus der Koordinierungsstelle für Betreu -
ungsgruppen und Häusliche Betreuungs -
dienste für Menschen mit Demenz und  
der Fachstelle Unterstützungsangebote,  
die insbesondere Ansprechpartnerin ist  
für Angebote für Menschen mit anderen 
Erkrankungen oder Beeinträchtigungen. 
 
Unabhängig von der Zielgruppe gelten 
für alle Angebote die Unterstützungs -
angebote-Verordnung (UstA-VO) und  
die Verwaltungsvorschrift zur Förderung  
der Ambulanten Hilfen (VwV-Ambulante 
Hilfen) des Landes Baden-Württemberg. 
 
 

Praxisbeispiele 
  
Gruppenangebot für junge, pflegebedürftige  
Menschen mit Behinderung 
Ziel des Unterstützungsangebots ist eine bessere 
Alltagsbewältigung und eine ansprechendere 
Freizeitgestaltung. Ehrenamtlich Engagierte 
aktivieren Menschen mit Behinderung kognitiv, 
motorisch und sozial, etwa durch gemeinsames 
Spielen, Kochen und Essen. Auch die Teilneh men -
den unterstützen sich gegenseitig und erleben  
so das Gefühl von Zugehörigkeit und Teilhabe. 
 
Häuslicher Betreuungsdienst für pflegebedürftige 
Menschen mit Demenz 
Wöchentlich erhalten Menschen mit Demenz 
Besuch von einer*m Ehrenamtlichen.  
Mit bio grafieorientierten Aktivierungsangeboten, 
wie etwa gemeinsamen Gesprächen, vertrauten 
Spielen, Singen oder Backen, tragen diese zur 
Verbesserung der Lebensqualität der Besuchten 
sowie zur Entlastung der pflegenden Angehörigen 
bei. Insbesondere Alleinlebende erfahren durch  
die Besuche regelmäßig soziale Kontakte und 
Unterstützung. 
  
Weitere Beispiele finden Sie unter  
→  www.usta-bw.de/unterstuetzungsangebote/ 
     praxisbeispiele/ 

Unsere Serviceleistungen 
  
 
Wir informieren und beraten Sie 
•   zu Aufbau- und Entwicklungsprozessen 
•   zur Erstellung eines Konzepts 
•   zu Gewinnung und Qualifizierung 
     von ehrenamtlich Engagierten 
•   zur Vernetzung mit anderen Anbietern 
•   zur Anerkennung beim zuständigen 
     Stadt- oder Landkreis gemäß § 45a SGB XI 
•   zur finanziellen Förderung  
     gemäß § 45c SGB XI 
  
Außerdem bieten wir Veranstaltungen wie 
•   Web-Seminare zu Anerkennung und Förderung 
•   UstADialoge 
•   Qualifizierungsangebote mit dem Schwer- 
     punkt Demenz (www.alzheimer-bw.de) 
  
Mit dem Newsletter der Fach- und Koordinie-
rungsstelle UstA informieren wir Sie zudem  
zu aktuellen Themen und Terminen.  
Anmeldung ist möglich unter  
→  www.usta-bw.de  
 
 


